REGULAMIN PROMOCJI
,Dobry start”

§1.

Definicje

llekro¢ w niniejszym regulaminie uzyte zostaty nizej wymienione pojecia, nalezy przez nie rozumiec:

1.
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11.

12.
13.

14.

Klient - osoba lub osoby fizyczne posiadajgce w zwigzku z zawarciem umowy z Deweloperem oraz
Umowy o kredyt hipoteczny z kredytodawcg status konsumenta w rozumieniu art. 22* ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), ktéra zawarta/ly umowe o
kredyt hipoteczny za posrednictwem Organizatora;

Okres Promocji — Promocja trwa od dnia 24 wrzesnia 2021 r. do jej odwotania;

Organizator — Expander Advisors Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4B, 00-189
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000287188, kapitat zaktadowy 43.992.400,00 zt., NIP 521-
345-12-55, REGON 141062210;

Oswiadczenie dla celéw podatkowych — oswiadczenie Uczestnika Promocji, o tresci zgodnej z
brzmieniem Zatgcznika nr 2 do Regulaminu;

Deweloper — spotki kapitatowe w rozumieniu przepiséw Kodeksu spoétek handlowych realizujgce
Inwestycje;

Inwestycje - inwestycje mieszkaniowe realizowane przez Deweloperéw wymienione w Zatgczniku
nr 3 do Regulaminu;

Premia — swiadczenie pieniezne nalezne Uczestnikowi Promocji na mocy niniejszego Regulaminu;
Promocja — niniejsza promocja ,Dobry start”, ktérej warunki opisane sg w Regulaminie;
Uczestnik — Klient, ktory tgcznie spetnit wszystkie warunki opisane w §2 niniejszego Regulaminu
Promaociji;

Dedykowany Przedstawiciel Organizatora — jeden z ekspertéw ds. kredytow wskazany przez
Organizatora w Zatgczniku nr 2 do promocji "Dobry start”.

Uruchomienie kredytu - wyptata przez kredytodawce bedacego strong umowy o kredyt hipoteczny
€O najmniej pierwszej transzy kredytu;

Regulamin — niniejszy regulamin Promocji;

Whniosek o przystapienie do Promocji — oswiadczenie Klienta o checi wziecia udziatu w Promogiji,
o tresci zgodnej z brzmieniem Zatgcznika nr 1 do Regulaminu;

Umowa o kredyt hipoteczny — umowa o kredyt hipoteczny zawarta z kredytodawca za
posrednictwem Organizatora, ktérej celem jest sfinansowanie Inwestycji nabywanej od
Deweloperéw.

§2.
Warunki uczestnictwa i zgtoszenie udziatu w Promocji
Uczestnikiem Promocji mogg by¢ wytacznie Klienci zamieszkujgcy na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej i posiadajgcy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
Uczestnikiem Promocji jest Klient, ktory spetni fgcznie nastepujgce warunki:

a) wypetni poprawnie i czytelnie przy udziale Dedykowanego Przedstawiciela Organizatora,
formularz Wniosku o przystgpienie do Promocji wedtug wzoru wskazanego w Zatgczniku nr
1 do Regulaminu oraz ztozy Organizatorowi oswiadczenie dla celow podatkowych o tresci
zgodnej ze wzorem wskazanym w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu. W przypadku, gdy
Whiosek o przystgpienie do Promocji zostanie wypetniony niepoprawnie lub nieczytelnie,
Organizator moze uznaé, ze niniejszy warunek zostat przez Uczestnika spetniony od dnia
poprawienia lub uzupetnienia Wniosku o przystgpienie do Promocji — przy czym Organizator
powinien niezwlocznie poinformowa¢ Uczestnika o tym fakcie pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez Uczestnika adres mailowy.

b) w Okresie Promocji zawrze za posrednictwem Organizatora i wytacznie u Dedykowanego
Przedstawiciela Organizatora, Umowe o kredyt hipoteczny. Warunkiem uznania przez
Organizatora, ze Uczestnik spemit niniejszy warunek jest Uruchomienie kredytu na rzecz
Uczestnika;

c) w przypadku zgtoszenia takiego zgdania przez Expander - przedstawi dokument z ktérego
wynika¢ bedzie fakt zawarcia z Deweloperem stosownej umowy, ktorej przedmiotem jest
nabycie przez Uczestnika Inwestycji, w szczegdlnosci umowe przedwstepng sprzedazy lub
umowe deweloperskg zawartg przez Klienta z Deweloperem dotyczacg Inwestycji.




Promocja nie obejmuje tych Klientéw, ktérzy spetnili ktérykolwiek z warunkéw opisanych w ust. 2
powyzej przed rozpoczeciem Okresu Promociji.
W Promociji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, osoby, ktére na podstawie umowy
cywilnoprawnej wspotpracujg z Organizatorem, ani ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo
oraz powinowaci do drugiego stopnia wigcznie.

§ 3.
Premia
W przypadku spetnienia przez Uczestnika Promocji wszystkich warunkéw okreslonych niniejszym
Regulaminem, Uczestnik nabywa prawo do Premii.
Premig jest $wiadczenie pieniezne w wysokosci stanowigcej rownowartosé 0,5% (stownie: piec
dziesigtych procenta) kwoty udzielonego za posrednictwem Organizatora kredytu hipotecznego
brutto, wyrazonej w PLN i okreslonej w zawartej umowie o kredyt hipoteczny.
Organizator wyptaci Premie na wskazany przez Uczestnika/6w Promocji numer rachunku
bankowego, w terminie do 60 dni liczonych od dnia uwzglednienia Uczestnika w raporcie
sprzedazowym kredytodawcy bedgcego strong umowy o kredyt hipoteczny w zwigzku z
Uruchomieniem kredytu.
Uczestnik Promocji moze otrzymac nie wiecej niz jedng Premie, o ktdérej mowa w niniejszym
Regulaminie. W przypadku, gdy strong Umowy o kredyt hipoteczny zawartej z kredytodawcg jest
wiecej niz jedna osoba fizyczna — osobom tym przystuguje tylko jedna Premia.
Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu Organizatorowi réwnowartosci Premii w
przypadku odstgpienia, wypowiedzenia lub rozwigzania umowy o kredyt hipoteczny przed uptywem
12 (stownie: dwunastu) miesiecy liczac od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie, wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy o kredyt, o ktérej mowa w §2 ust. 2 lit. b)
powyzej, jest rownoznaczne z rezygnacjg z Premii i obowigzkiem jej zwrotu przez Uczestnika na
rzecz Organizatora na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. poprzednim Uczestnik zobowigzany jest zwréci¢é Premie nie
pézniej niz w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni, liczagc od dnia zaistnienia ktoérejkolwiek z
przestanek, o ktérych mowa powyzej w § 3 ust. 6 lub 7. Zwrot Premii nastepuje na rachunek
bankowy Organizatora o numerze: 65 1750 0009 0000 0000 0939 8128 — chyba, ze Organizator na
pismie wskaze Uczestnikowi inny nr rachunku bankowego.
Uczestnik Promocji obowigzany jest odprowadzi¢ podatek dochodowy w zwigzku z otrzymaniem
Premii od Organizatora. Uczestnik Promocji otrzyma w terminie do konca lutego roku
kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktérym otrzymat Premie - na wskazany w Oswiadczeniu
dla celow podatkowych - adres poczty elektronicznej, informacje PIT-11, w ktorej bedzie zawarta
informacja o kwocie Premii. Informacje PIT-11 Organizator przygotuje na podstawie prawidtowo
wypetnionego przez Uczestnika Promocji Oswiadczenia dla celéw podatkowych.
Zgodnie z informacjg PIT-11 Uczestnik Promocji rozliczy podatek od otrzymanej Premii w zeznaniu
rocznym podatku dochodowego od osob fizycznych, zgodnie z obowigzujgcym go progiem
podatkowym. Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo do otrzymania innego bonusu ani
nagrody.
§ 4.
Reklamacje i skargi
Reklamacje mogg by¢ sktadane:
1) w formie pisemnej — na adres: Expander Advisors Sp. z 0.0., ul. Inflancka 4B, 00-189
Warszawa, przesytkg pocztowa, w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
- Prawo pocztowe (Dz. U z 2012 roku poz. 1529) lub osobiscie w formie pisemnej do protokotu
w jednostce Organizatora obstugujgcej jego klientow,
2) w formie ustnej - telefonicznie dzwonigc pod numer 801 67 00 00 lub 22 295 44 44 albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce Organizatora obstugujgcej jego klientow,
3) w formie elektronicznej - z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, na adres:
reklamacje@expander.pl lub poprzez strone internetowg www.expander.pl/reklamacije.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator powiadomi osobe, ktora jg zgtosita — w postaci
papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz tg Organizator moze
dostarczy¢ pocztg elektroniczng na wniosek zgtaszajgcego reklamacje.
Organizator rozpatrzy ztozong reklamacje i udzieli odpowiedzi, bez zbednej zwioki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jej otrzymania, przy czym do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
W przypadku uznania danej reklamacji za niezasadng Organizator nie przewiduje procedury
odwotawczej w ramach przyjetego przez siebie wewnetrznego trybu rozpatrywania reklamacji ani
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tez nie przewiduje mozliwosci skorzystania z mediacji lub sgdu polubownego czy tez innego
mechanizmu w zakresie polubownego rozwigzywania sporow. Jezeli Klient nie zgadza sie ze
sposobem rozstrzygniecia niniejszej sprawy przez Organizatora — wéwczas istnieje mozliwosé
dochodzenia przez niego roszczen na drodze sgdowej. Wiasciwym dla siedziby Expander jest Sad
Rejonowy dla Warszawy-Srodmiescia w Warszawie, zas pozwanym powinna by¢ spétka pod firma
Expander Advisors Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4B (nr KRS: 0000287188,
NIP: 5213451255).

Konsumentowi przystuguje réwniez prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego
Rzecznika Konsumenta lub w odpowiednich przypadkach do wystgpienia z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

§5.
Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych Klientéw/Uczestnikédw Promocji jest Organizator (dalej rowniez
jako: ,Administrator danych”).
Dane osobowe podawane przez Klientéw/Uczestnikow bedg przetwarzane:

— dla celéw zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem Promocji, w tym umozliwienia
udziatu w Promocji oraz weryfikacji poprawnosci zgtoszenia udziatu w Promocji, weryfikacji
spetnienia wymogow Regulaminu oraz wydania Premii (podstawa przetwarzania:
realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora danych - art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

— dla celéw rozpatrywania reklamac;ji i zapytan oraz dla celéw zwigzanych z dochodzeniem
roszczen wynikajgcych z Promocji (podstawa przetwarzania: realizacja prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora danych - art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

— dla celéw wykonania obowigzkéw zwigzanych z podatkiem od Premii (podstawa
przetwarzania: wypetnienie obowigzkéw prawnych Administratora danych przewidzianych
przepisami prawa — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Administratora danych, m.in. dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umowy z Administratorem danych i wylgcznie zgodnie z poleceniami Administratora
danych.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do odbiorcow znajdujgcych sie w panstwach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym ani do organizacji miedzynarodowe;j.

Dane osobowe Klientéw/Uczestnikow beda przechowywane przez okres trwania Promocji oraz
przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z Promociji.

Klient/Uczestnik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, Zadania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak réwniez wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych w zakresie w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu Administratora danych. W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy o
kontakt e-mailowy na adres iod@expander.pl lub listownie na adres Administratora danych z
dopiskiem ,Dane osobowe”.

Dane osobowe sg pozyskiwane bezposrednio przez Administratora danych.

Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
Klient/Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Klienta/Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem
koniecznym do udzialu w Promocji; Klient/Uczestnik jest zobowigzany do ich podania, a
konsekwencjg niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci udziatu w Promociji.

§ 6.

Postanowienia koncowe

Akcje promocyjne organizowane przez Organizatora nie fgczg sie i posiadajg odrebne regulaminy.
Premie i nagrody przewidziane w regulaminach nie podlegajg sumowaniu.

Regulamin dostepny jest na stronie www.expander.pl. pod adresem https://www.expander.pl/noty-
prawne/#regulaminy .

Organizator Promocji zastrzega sobie prawo zmiany tresci Regulaminu i warunkéw Promocji w
Okresie Promocji oraz do odwotania Promocji, z tym zastrzezeniem ze zmiany Regulaminu i
warunkéw Promocji lub odwotanie Promocji nie powoduje utraty przez Uczestnikéw Promocji praw
nabytych przed zmiang Regulaminu i warunkéw Promocji lub jej zakonczeniem (odwotaniem).
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Warunkiem uznania, ze Uczestnik Promocji nabyt prawa, o ktérych mowa w zdaniu powyzej nalezy
rozumie¢ spetnienie przez Uczestnika Promocji tgcznie wszystkich przestanek, o ktérych mowa w §
2 ust. 2 przed dniem zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji lub odwotania Promocji.

. Zmieniona tres¢ Regulaminu i warunkéw Promociji wehodzi w zycie po 14 dniach od dnia publikaciji
na stronie www.expander.pl informacji o zmianie Regulaminu oraz wraz ze wskazaniem
wprowadzonych zmian. Niniejsze nie dotyczy zmiany Zatgcznika nr 3, ktéry wchodzi w zycie z dniem
ogtoszenia.



http://www.expander.pl/

